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外国人労働者・移民労働者の典型的な問題
贈収賄

• 高額な手数料
（紹介料）徴収

• 偽の契約（2重契約）
• 契約書不所持
• 誓約書
• 高額な授業料
• 高額な手数料・保証金・

違約金の徴収
• 渡航前の妊娠検査
• 不適切な教育
• 送出機関と日本語教育機

関の不適切な関係

• 賃金未払い
• 不明瞭な控除
• 社会保険未加入
• 不適切な契約・契約書不所持
• 日本人と異なる労働条件や勤怠管理
• 長時間労働
• 休日の不足、有給休暇の未取得
• ハラスメント
• 強制貯金
• 携帯電話の使用禁止
• 不適切な住環境
• 強制帰国
• 労働力の調整弁とされる

海外派遣事業者
（送出機関）
日本語学校等
留学斡旋業者

技能実習生
特定技能

外国人留学生
外国人派遣労働者

ブローカー

派遣事業者
受入れ監理団体

（事業協同組合等）
日本国内研修所
専門学校・大学

実習実施機関
企業

• 契約書不所持
• パスポートの没収
• 誓約書
• 通訳者の不正

（送出し機関から出向）
• 不適切な教育
• 日本の団体による借金徴収

• 低い日本語レベル
• 制度の無知

提携先派遣会社

通訳派遣
寮母派遣

（監視業務役）

派遣契約

高額な費用徴収（4,000USD～15,000USD）

※基本的な費用の考え方：採用決定後の発生費用は実習実施機関（企業）が本来負担すべき。
※日本のみならず、世界各国で同様（類似）した問題が発生している。
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日本にくる外国人労働者に大きな影響を与える費用

• 日本に来る外国人労働者の大半は経済的に発展していない地域や国から来ているため、彼らにとっては
大きな負担や債務となる。

日本に来る前に技能実習生が送り出し機関に支払う費用

ベトナム平均年収東南アジア諸国平均年収

• 例えば、ベトナムの場合、日本に来るための
平均支払額は65万6000円で、これは東南ア
ジア諸国の平均年収の約1.4倍に相当する。
（※ベトナムの平均年収比では1.3倍にあたる。）
(出典：Asia Nikkei）

• 日本の平均年収（製造業）が約340万円であることを考えると、日本人が442万円を払って他国で働く
ようなものです。

• 他国で働くために442万円を支払わなければならないとしたら、どうしますか？
それを払えるだろうか？それとも借金しなければならないのか？

これらの労働者のほとんどは、多額の借金を抱えている。借金には多くのリスクと自由の欠如が伴う。

https://asia.nikkei.com/Spotlight/Japan-immigration/Japan-wants-employers-to-pitch-in-as-foreign-trainees-face-big-fees-at-home
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外国人労働者のキャリアパス構築(将来想定される問題）
日本のみならず、世界中で労働力不足が叫ばれる中で、外国人労働者が短期的（一定期間の）な労働での「搾取」・
「人権侵害」がされず、キャリアを形成がされる事、また、外国人労働者自身がスキルを身に着け、QOLを向上に資
する貢献をすることも重要になりつつあります。

※グループ全体の人事評価制度・賃金テーブルの構築が必要
※Build UP Career
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外国人労働者回廊調査（Labour Supply Chain DD）の実施
日本の採用企業

送出機関
日本語学校等 受入れ監理団体

実習実施機関
企業

ASSC

日本語・マナー教育・諸経費(手数料含む) ［採用企業負担］

寮・食事費用［実習生負担］

本採用 送出国
出国

N5取得
日本語教育［実習生負担］

※外国人労働者がどういったルート（回廊）を通り従事しているのか

※外国人労働者の採用プロセスの確認
※国内外全ての費用の把握（外国人労働者の採用にかかる費用）
※採用決定のタイミングと費用負担の明確化
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外国人労働者回廊調査（Labour Supply Chain DD）の効果

効果
1. 国内外全ての費用の把握と透明化
2. 外国人労働者の採用プロセスの確認と構築
3. 外国人労働者受入れのグットパートナーの選択
4. 外国人労働者キャリアパスプランの構築への布石

メリット
1. 安定した労働力の確保
2. 国際的潮流に合致する倫理的採用プロセスの構築（費用問題の解決）
3. 取引先（サプライチェーン下流）からの評価向上
4. 「ビジネスと人権」活動の評価向上

海外派遣事業者
（送出機関）
日本語学校等
留学斡旋業者

技能実習生
特定技能

外国人留学生
外国人派遣労働者

ブローカー

派遣事業者
受入れ監理団体

（事業協同組合等）
日本国内研修所
専門学校・大学 実習実施機関

企業

提携先派遣会社

通訳派遣 寮母派遣
（監視業務役）

派遣契約

贈収賄

高額な費用徴収（4,000USD～15,000USD）

ASSC

日本の採用企業
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監理団体ヒアリングでの成果物（イメージ）
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監理団体ヒアリングでの成果物（イメージ）
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監理団体ヒアリングでの成果物（イメージ）



© 2024 The Global Alliance for Sustainable Supply Chain 9

監理団体ヒアリングでの成果物（イメージ）
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技能実習生ヒアリングの成果物

項目 研修期間3ヶ月 日本円 研修期間４ヶ月 日本円

健康診断費  700,000 3,318 700,000 3,415 

一次選抜の際の食事代 270,000 1,280 270,000 1,317 

一次選抜の宿泊代  250,000 1,185 250,000 1,220 

身元情報の審査代  100,000 474 100,000 488 

身分写真撮影費代  50,000   237 50,000 244 

一次選抜の制服洗濯代  50,000 237 50,000 244 

実技訓練費 1,000,000 4,739 1,000,000 4,878 

面接時の食事及び宿泊代   200,000  948 200,000 976 

印鑑作成    95,000   450 95,000 463 
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項目 研修期間3ヶ月 日本円 研修期間４ヶ月 日本円

制服（夏） 250,000 1,185 250,000 1,220 

制服（冬） 350,000 1,659 350,000 1,707 

住民登録費   40,000       190 40,000 195 

食事代 4,500,000 21,327 9,000,000 43,902 

宿泊代   3,000,000 14,218 6,000,000 29,268 

中間健康診断費   700,000 3,318 700,000 3,415 
入国前の健康診断費
（女性）   1,100,000 5,213 1,100,000 5,366 
入国前の健康診断費
（男性）   700,000 3,318 700,000 3,415 

日本語教育費用          6,860,000 32,512 9,246,667 45,106 

技能実習生ヒアリングの成果物
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項目 研修期間3ヶ月 日本円 研修期間４ヶ月 日本円

海外労働者補助基金   100,000               474 100,000 488 
日本での仕事と生活の為の教
育、心 理教育費用 4,000,000 18,957 8,000,000 39,024 

教材費  2,000,000 9,479 2,000,000 9,756 

国内各手続諸費用  3,200,000 15,166 3,200,000 15,610 

派遣手数料  80,000,000    379,147 80,000,000 390,244 

合計金額  109,515,000 534,220 123,401,667 601,959

技能実習生ヒアリングの成果物
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インドネシア送り出し機関（成果物イメージ）

• 2023年、インドネシア在外労働者保護庁は、特定技能の在留資格で渡航するインドネシア人移
民労働者の斡旋料について、最高限度額を定めた。

• 雇用主が下記の一部または全部を負担する場合、インドネシア人移民労働者から費用を徴収する
ことはできない。
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インドネシア送り出し機関（成果物イメージ）
項目 研修期間3ヶ月 研修期間6ヶ月

日本語研修 IDR 5,000,000 IDR 10,000,000

食事 IDR 1,500,000 IDR 3,000,000

寮・食事 IDR 2,500,000 IDR 5,000,000

手数料 IDR 500,000 IDR 500,000

健康診断 IDR 902,000 IDR 902,000

心理検査 IDR 550,000 IDR 550,000

パスポート IDR 0 IDR 0

インドネシアでの社会保険料 IDR 332,500 IDR 332,500

就労ビザ IDR 400,000 IDR 400,000

国内移動（ジャワ島） IDR 500,000 IDR 500,000

国内移動（ジャワ島以外） IDR 2,000,000 IDR 2,000,000

出国航空券 IDR 7,500,000 IDR 7,500,000

帰国航空券 IDR 0 IDR 0

合計 IDR 21,684,500 IDR 30,684,500



© 2024 The Global Alliance for Sustainable Supply Chain 15

ガイドブック


	外国人労働者に関して
	外国人労働者・移民労働者の典型的な問題
	日本にくる外国人労働者に大きな影響を与える費用
	外国人労働者のキャリアパス構築(将来想定される問題）
	外国人労働者回廊調査（Labour Supply Chain DD）の実施
	外国人労働者回廊調査（Labour Supply Chain DD）の効果
	スライド番号 7
	スライド番号 8
	スライド番号 9
	スライド番号 10
	スライド番号 11
	スライド番号 12
	スライド番号 13
	スライド番号 14
	インドネシア送り出し機関（成果物イメージ）��
	ガイドブック�

